Oggetto: interrogazione ai sensi dell’art. 24 comma 2 del vigente Regolamento del Consiglio
Comunale inerente a: portale segnalazioni sito Comune

Considerato che

in risposta alla nostra precedente interrogazione del 28/06/2021 sul non funzionamento della pagina
dedicata alle segnalazioni dei cittadini nel sito web del Comune ci ¢ stato comunicato che si sarebbe
provveduto al ripristino della funzionalita;

Visto che

numerosi cittadini, volendo segnalare alcune criticita, ci avevano segnalato I’impossibilita a farlo e
che ancora adesso sulla pagina in questione, dopo circa sei mesi dall’impegno preso a risolvere il
problema, compare 1’avviso che il portale non e disponibile;

Ricordando che

la data di modifica dell’avviso di aggiornamento del portale risale ancora al 02/03/2021 e che la
mail ed il numero verde che dovrebbero sostituire il servizio non si rivelati funzionali, si chiede di
illustrare il motivo per cui non si e potuto provvedere al ripristino del servizio come promesso e la
tempistica per ripristinarlo, quale servizio rapido ed essenziale per una diretta comunicazione con
tutti i cittadini.
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